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理慧银行于手机应用程式推出“现在游”旅游保障计划 让客户无忧
出游

• 理慧银行 (livi bank)首次推出旅游保险产品，与中银集团保险携手推出“现在游”旅游保障
计划†

• 新增一般保险产品，进一步丰富理慧银行的产品组合

• 全新“现在游”保障计划提供两种旅游保障级别：“现在游 Lite”及“现在游Plus”，于理慧
银行手机应用程式即可简单快捷投保

• 为疫情下出游的客户而设，保障范围覆盖行程取消及医疗费用

• 高达 240 万港元的人身意外双倍赔偿
• 为第二名及以后子女及宠物提供免费延伸保障，另可加购升级保障及邮轮保障

• 快闪限定优惠，保费低至每日 9 港元*

理慧银行作为全方位贴近客户日常生活的香港虚拟银行，于今日宣布推出简易投保的旅游保险“现
在游”保障计划，充分满足香港客户于放宽入境隔离限制下的外游需求。理慧银行首次推出一般保
险产品，进一步扩大产品范围，满足客户的日常生活需求。
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理慧银行产品总监洪满霜表示：“随着隔离措施逐步放寛，我们明白客户对重拾外游和计划新旅程
的殷切期待，但同时担心受入境限制及隔离措施调整而影响。“现在游”保障计划旨在确保客户可
以无忧出游，尽情享受假期。计划提供“现在游 Lite”及“现在游 Plus”两种选择，消除客户对新冠
病毒相关的各种担忧与不确定因素，客户可透过理慧银行手机应用程式，简单快捷地完成整个投

保流程。我们很高兴与中银集团保险携手，推出一般保险产品以丰富理慧银行的产品组合，并为

本地保险市场带来更多简单、透明及可靠的客户体验。” 
 
“现在游”全面照顾客户的旅行首要考虑： 
1. 计划涵盖医疗费用，以及因疾病（包括新冠病毒）而导致的行程取消和延误，让客户即使身
处瞬息万变的环境，仍可无忧无虑地享受旅程。 

2. 提供危险活动和汽车租赁保障，让喜爱冒险的客户放胆追求刺激体验。 
3. 个人财物保障包括手机、笔记本及个人责任保障等，全面保障客户的贵重物品。 
4. 挚爱同样受保，第二名及以上的子女保费全免，另设特有的免费宠物保障。 
 
首个透过理慧银行投保的旅游保障计划提供两个保障级别，纾解客户对不断更新的本地和海外入

境及检疫规定的忧虑。现在游 Lite和现在游 Plus 提供全面保障，满足客户的保险需求 – 保费低
至每日 9港元*，由即日起至 2022年 12月 31日，投保即享有 65折快闪优惠： 
 
现在游 Lite提供一系列的广泛保障，包括： 

• 高达 240万港元的人身意外双倍赔偿 
• 多项危险活动保障，包括吊索跳崖、跳降落伞、激流、潜水、远足及热气球等 
• 外游警示(OTA)保险 – 预定出发行程延误、缩短或取消 
• 汽车租赁保障 
• 24小时全球紧急支持 – 紧急医疗服务、住院及医疗运送按金保证 
• 学生短期游学保障 – 延伸保障至 23岁或以下的未婚全日制学生 
• 宠物保障 – 如宠物旅程延误超过 24小时而需要入住宠物酒店，将可获每晚高达 400港元
的住宿费用 

 
现在游 Plus提供更全面的保障，包括升级保障及邮轮保障： 

• 升级保障包括强制隔离#及“黑色外游警示”的现金津贴，个人笔记本及手机保障，以及受旅
程延误所影响的严重事故延伸保障。 

• 自选额外邮轮保障包括邮轮旅程取消、延误或缩短保障，取消岸上观光津贴、卫星电话费
用以及其他额外保障。 
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客户只需于理慧银行手机应用程式完成数个简单步骤，旅程便会获得全面保障 — 浏览理慧银行
“现在游”页面，点击“目的地”，输入受保人及旅程日数后，选择“现在游 Lite”或“现在游 Plus”计
划，即可完成投保。  
 
以上保险计划由理慧银行主要股东中银香港（控股）（“中银香港控股”）联属机构中银集团保险
有限公司（“中银集团保险”）承保。理慧银行再度与主要股东中银香港控股联属机构携手，为客
户带来全新保险产品，充分突显理慧银行积极利用股东生态圈，为客户带来更丰富的体验。 
 
产品详情 
投保年龄：18岁或以上。18岁以下人士必须由父母或监护人投保。 
受保年龄：6周至 80岁 
保费：低至每日 9港元* 
保障级别：现在游 Lite及现在游 Plus 
保障期：高达 180日 
透过理慧银行手机应用程式轻松投保：全面数字化及实时体验，申请、报价以至缴费均可在理慧

银行手机应用程式上完成，让客户享受简易的一站式投保体验。 
简单及透明：客户可于理慧银行手机应用程式查阅及管理保单 
保费缴付方式：从客户的 liviSave 账户直接缴付保费 
 
备注： 
†理慧银行有限公司（livi）为中银集团保险之委任保险代理身份分销一般保险产品。以上之旅游保险产品为中银集团保
险之产品，而非理慧银行有限公司之产品。 
 
*每人每日 9港元保费是以育有两名子女的夫妇，以 65折快闪优惠投保地区 1的现在游 Lite，承保期为九天。该优惠即
日起至 2022年 12月 31日提供。 
 
#有关详情，请参阅中银集团保险网页: 
https://www5.bocgins.com/index.html?url=html/home/news_details.html&newsID=TN22082517071101 
 
受相关条款及细则所约束。有关详情，请参阅我们的网站 www.livibank.com和理慧银行手机应用程式上提供的条款。 
 
理慧银行有限公司 (Livi Bank Limited) 之保险代理机构牌照号码为 GA1033。 
 
 

- 完 - 
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关于理慧银行 http://www.livibank.com   
 
自2020年，理慧银行以促进金融科技发展、推广普及金融并为客户提供更完善体验为目标，为香
港带来崭新及与别不同的银行体验。理慧银行以创新思维，让客户能在日常生活中随时随地享有

既安全又灵活的银行服务，并运用生态圈的伙伴优势以提升客户体验。理慧银行心系客户，致力

了解和满足客户的需求，成为他们值得信赖的伙伴，此理念深植于我们的业务之中。 
 
理慧银行贯彻以客为本的营运模式，透过敏捷的产品开发流程以快速进入市场，并于2022年进一
步推进产品创新，拓展新的客户群。理慧银行正在不断推出崭新的融资和保险产品，以满足客户

在个人和商业上的财务需求，并为小型企业提供融资方案。 
 
理慧银行得到其股东中银香港（控股）、京东科技和怡和集团的支持，为理慧银行带来财务实力、

科技优势和市场推广网络。 
 
理慧银行的卓越服务得到广泛认同，并屡获殊荣，包括在香港个人资料私隐专员公署举办的“私隐
之友嘉许奖 2021”中获得金奖状；在经济通主办的“2021 金融科技大奖”的虚拟银行组别中获得“杰
出虚拟银行灵活支付产品”；在“经一品牌大奖 2022”获选为“最佳虚拟银行消费体验”；获香港中小
型企业总商会颁发“2022中小企最佳拍档奖”；在 Now 财经台举办的“企业品牌成就大奖”中获得“优
越金融科技银行服务品牌大奖”等。 
 
傳媒查詢： 
 
FleishmanHillard Hong Kong 
Queenie Wong / Austine Chan  
+852 2586 7854 / +852 2586 7837 
queenie.wong@fleishman.com / austine.chan@fleishman.com  
 


